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• Desde Dirdira consultoría estudiábamos la posibilidad de diversificar adaptar

nuestra oferta formativa desde las TIC’s. Imaginábamos nuevos diseños para

nuestras ofertas formativas, para nuestras formas de asesoría. Contemplábamos

preservar lo mejor de la formación presencial y todos los beneficios de la formación

a distancia.

• La situación de alerta sanitaria por el COVID-19 nos ha puesto en situación de

acelerar este proceso, poniendo siempre en primer primer plano el valor de las

relaciones.

• Hemos adaptado de forma prioritaria el programa de Certificación en

Supervisión y Coaching Sistémico que teníamos lanzado para 2020. Somos

conscientes del momento.

• Ponemos en valor la experiencia, los primeros momentos de la Supervisión en

Europa. El inicio del Trabajo Social y la Educación de Adultos, está ligado a

momentos críticos como los que estamos viviendo. Estamos, sin duda ante un hito

histórico en el que nuestra capacidad reflexiva y de aprendizaje es clave. Nos

mueve el impulso que nos dan nuestras prácticas, llegar al máximo de personas,

grupos/equipos y organizaciones. Es el momento.



Supervisión y 
Coaching sistémicos 
Supervisión y Coaching desde una perspectiva integrada son procesos de

asesoramiento y acompañamiento a personas, grupos, equipos y organizaciones.

En este enfoque, el bienestar emocional y relacional de las personas, su desarrollo

profesional y sus competencias al servicio de una sociedad mejor están en el

horizonte.

Los y las profesionales y equipos de trabajo de Dirdira venimos desarrollando

desde la práctica esta profesión desde finales de los años 90. Lideramos proyectos

innovadores donde incluimos la Supervisión y el Coaching desde una perspectiva

integrada. Desde 2009 hasta nuestros días hemos formado y capacitado decenas

de profesionales en nuestros programas. Estamos conectados a través del Instituto

Profesional (ISPA) a ANSE (www.anse.eu).

Hacer una apuesta por esta formación, es una inversión de de tiempo y recursos.

Las personas que realizan nuestros programas fortalecen su liderazgo para

impulsar cambios individuales y organizativos, facilitar el abordaje de tensiones o

conflictos presentes en cualquier tipo de contexto organizacional, asociativo o

profesional.

La definición de la Supervisión y el Coaching como disciplinas integradas desde un

enfoque sistémico es una apuesta innovadora.

“La Supervisión y Coaching intervienen en el punto de intersección, 
donde los seres humanos interactúan con sus roles sociales y 
funcionales específicos y sus ambientes de trabajo”.
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Programa de formación
Los programas de formación que ofrece Dirdira se basan en los
estándares para la formación de ISPA – ANSE.

Las personas que participan en nuestros programas deben de cumplir 
unas condiciones mínimas, en definitiva, tenemos presente y 
ponemos en valor la carrera profesional de las personas. 

Nuestros programas se caracterizan por:

Utilizar metodologías que facilitan la 
adquisición de:

Competencias:
Características indispensables y 
fundamentales del modelo de Supervisión y 
Coaching que presentamos.

Conocimientos:
En tanto que descripción de hechos, principios, 
teorías y conocimiento práctico los que se basa 
el trabajo y tarea Supervisión.

Habilidades:
Que de forma práctica y cognitiva permiten la 
aplicación de estos conocimientos para un 
asesoramiento efectivo.

Certificación en Supervisión,  
Asesoramiento y Coaching

dirigida a

√  Profesionales que ya tienen habilidades y 

competencias básicas, por su formación continua o por 

su experiencia laboral.

√  Titulados/as universitarios que ya están en ejercicio 

profesional y quieren iniciar un programa de formación 

en Supervisión y Coaching de orientación sistémica.

√  Profesionales que trabajan en distintos contextos 

organizacionales y que tienen responsabilidades de 

liderazgo. 

√ Profesionales de distintos ámbitos que hayan 

cursado formación de postgrado y quieran 

complementar / especializar sus itinerarios formativos. 

√ Coaches en activo que quieran reforzar y ampliar 

conocimientos y experiencia, incorporar la Supervisión 

entre sus competencias y servicios, o dar un impulso a 

su carrera.

√ Profesionales del acompañamiento, relación de 

ayuda, consultoría, desarrollo organizacional, RRHH o 

coordinadores / directores de equipos profesionales…. 
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OBJETIVOS

- Facilitar formación y capacitación 
como supervisores / coach desde 
un enfoque sistémico a personas 
que desean ejercer esta profesión.

- Dotar de habilidades y 
competencias de liderazgo a 
personas que dirigen 
organizaciones, asociaciones, etc . 
y desean mejorar el clima y la tarea 
que desarrollan sus equipos.

- Desarrollar las competencias, 
conocimientos y habilidades de las 
personas participantes poniendo 
en valor su carrera profesional. 

- Expandir nuevas prácticas de 
Supervisión y Coaching sistémico.

MARCO CONCEPTUAL

• Nuestro marco conceptual es 
sistémico. Un enfoque sistémico en 
Supervisión y Coaching nos lleva a 
una mirada amplia. El pensamiento 
sistémico se enriquece desde los 
modelos clásicos, los enfoques 
predictivos y no predictivos, los 
constructivistas y el construccionismo 
social.  

En cada situación, cada profesional 
adapta el pensamiento y las 
herramientas sistémicas a las 
necesidades, al contexto con el que 
interactúa. 

• En este sentido no buscamos 
patrones, sino la riqueza de recursos, 
el desarrollo de habilidades y 
respuestas en los distintos contextos 
de intervención
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ESTRUCTURA y METODOLOGÍA 
DEL PROGRAMA ONLINE  

ESTRUCTURA del Programa de 

Certificación Profesional:

Supervisión / Coaching individual. 

Supervisión en grupo.  

Prácticas con clientes.

Estudio de casos.

Metasupervisión. 

Trabajo personal - tesis fin de formación / 

Coloquio profesional. 

METODOLOGÍA 

Trabajo personal en plataforma Moodle.

Sesiones de Supervisión individual y grupal 

mediante ZOOM 

Visionado de videos - Estudio de casos. 

Metasupervisión / técnicas reflexivas sobre la 

Supervisión de la Supervisión o el Coaching. 

Consultas online entre sesiones..

Trabajo personal y grupal: diseño de 

propuestas de intervención. 

Desarrollo del programa – 190 horas

Supervisión / Coaching individual: 
Cada persona participante realiza un proceso de 4 
sesiones ONLINE (Zoom, Skype, Hangout) 1 hora 
por sesión - 4 horas (ampliable a criterio de la 
persona participante) 

Supervisión en grupo: Programa de Supervisión 
en grupo (16 horas) - (Plataforma ZOOM) 

Prácticas con clientes / estudio de casos: 45 h.

- Sesiones de estudio de casos presentados por la 

organización del curso.

- Visionado de videos.

- Prácticas con clientes que realizarán los 

participantes 

.

METASUPERVISIÓN - Programa de sesiones -
(30 horas) - (Plataforma ZOOM) 

TRABAJO PERSONAL - TESIS FIN DE 
FORMACIÓN – (Moodle) 
Formación online entre sesiones de 50 horas.
Trabajo fin de formación - 45 horas 

CERTIFICACION en SCS -2020/21 Formato online



ESQUEMA SÍNTESIS 
ESTRUCTURA y METODOLOGÍA  

DEL PROGRAMA ONLINE  
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Supervisión en grupo Estudio de casos

Prácticas con clientes

Presenciales - onlineMetasupervisión
Trabajo personal

Tesis fin de formación  

Supervisión / Coaching 

individual

Sesiones en video



Programa 
fechas / horario 

8

Horas totales Fechas - horario

SUPERVISIÓN 
EN GRUPO

Número total de horas: 16 en 6 sesiones. 
Las sesiones grupales se realizan a través de ZOOM. 

12*-26 junio, 10 julio, 4-25 septiembre,

9 octubre de 2020

Sesiones de 2,5 horas  

[viernes de 17:00 a 19:30]
* Sesión de 3 horas 

SUPERVISIÓN 
INDIVIDUAL

Número total de horas: 5

Las sesiones individuales se
combinan con las sesiones grupales. 

A cada participante se asignará 
un/a supervisor/a-coach.   

Fecha de inicio orientativo: 

Septiembre 2020

METASUPERVISIÓN
Número total de horas: 

30 en 9 sesiones

23 octubre, 6-20 noviembre,

4-18  diciembre de 2020* 

15*-29 enero, 12-26 febrero 2021**

[viernes de 17:00 a 20:00/30]
*Sesiones de 3:30 horas

** Sesiones de 3:00 horas.

PRÁCTICAS

Número mínimo de horas: 45

Las prácticas profesionales incluyen: 
Sesiones con clientes de forma presencial / online con clientes en 

dos ámbitos: individual y grupal o equipos.
Sesiones de análisis de casos en la plataforma Moodle.

Sesiones de video en la plataforma Moodle. 

Fecha de inicio orientativo:

Septiembre 2020

TRABAJO 
PERSONAL

Número total de horas: 50

Los y las participantes tendrán el apoyo (tutorización) del equipo 
docente, realizarán un trabajo de reflexión y análisis de la 

práctica profesional en plataforma Moodle. [Valoración de horas 
de trabajos que cada participante realiza entre sesión y sesión en 

formato e-learning]

El programa de formación online se 

abre el mismo día que el/la 

profesional se inscribe en el 

programa de Certificación 

TÉSIS 
COLOQUIO 

PROFESIONAL

Número total de horas: 45

Los y las participantes elaborarán una tesis que presentan en un 
coloquio profesional. [Valoración de horas del tiempo de 

elaboración de la tesis - memoria final de formación]

Coloquio fin programa:

Sábado 13 marzo de 2021

de 9:30 a 13:30
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Equipo Certificación en Supervisión,  
Asesoramiento y Coaching

Ricardo J. Sánchez Cano

Licenciado en Psicología,, Educador social. DEA en psicología social. 

Certificación en Supervisión, Orientación y Asesoramiento. 

Psicoterapia de familia y pareja.  Formación en Coaching. 

Especialización en Coaching Apreciativo. 

Formación acreditada en Indagación apreciativa. Formación y 

práctica en desarrollo organizacional. 

Certificación internacional en Systemic Management y Constelaciones 

Organizacionales. 

Acreditación metodología BELBIN de roles de equipo.

Dirige programas de formación en Supervisión y Coaching desde 2009

Esther Sudupe Uria. 
Licenciada en Psicopedagogía, Habilitada en Educación social.

Diplomada en Magisterio, Esp. Educación Especial.

Especializada y con formación de posgrado en Supervisión, orientación y 

asesoramiento.

Formación en Comunicación No violenta. 

Experiencia en la coordinación de equipos de intervención social y 

comunitaria, infancia y juventud.

Orientadora y asesora técnica de equipos educativos en programas de 

detección y e intervención precoz de la desprotección infantil.

Supervisora de equipos en programas de intervención social y comunitaria. 

Formadora en programas de  Supervisión y Coaching.

Néstor Sangroniz Akarregi
Diplomado en Magisterio, Diplomado en Educación Social

Certificación en Supervisión, Orientación y Asesoramiento. Practitioner

Programación Neurolingüística (PNL).

Certificación Internacional en Systemic Management y Constelaciones 

Organizacionales. 

Experto en Coaching Ejecutivo y Personal.  Especialización en 

Coaching Apreciativo

Acreditación metodología BELBIN de roles de equipo.

Formador – colaborador programas de formación continua. 

Formador en programas de Supervisión y Coaching desde 2011

Carlos Arguilea Azpiroz

Licenciado en Psicología,  Educador social,  Diplomado en Ingeniería 

técnica.

Especializado y con formación de posgrado en: Supervisión, orientación y 

asesoramiento.

Constelaciones Organizacionales y Coaching Sistémico. 

Análisis organizacional sistémico.

Amplia experiencia en la coordinación de equipos de intervención social y 

comunitaria, infancia y juventud.

Formador, supervisor, experto en diseño y evaluación de programas.

Formador en programas de Supervisión y Coaching desde 2009

Pilar Sánchez Benito

Licenciada en Psicología. Titulada como Psicóloga Clínica.

Especializada y con formación de posgrado en Protección Infantil en 

Servicios Sociales y Psicoterapia de Familia y Pareja. 

Certificación en Supervisión, Orientación y Asesoramiento

Diseño, Acompañamiento y Dirección de Grupos.

Experiencia en la coordinación de equipos de intervención 

socioeducativa y psicosocial.

Experta en programas de intervención familiar en contextos 

comunitarios, administración de recursos y evaluación de programas

Formadora en programas de  Supervisión y Coaching desde 2009

Nerea Zuazua Fernández  
Licenciada en Psicología. 

Especializada y con formación de Postgrado en Psicoterapia Gestalt. 

Formación en Psicoanálisis. / Supervisión, Orientación y Asesoramiento.

Coaching Apreciativo. 

Acreditación metodología BELBIN de roles de equipo.

Ha trabajado en orientación a padres, alumnos y profesores en centros 

educativos.

Coordinación de equipos de intervención social y comunitaria

Supervisa equipos de intervención y de liderazgo en distintos contextos de 

intervención social 

Formadora en programas de Supervisión y Coaching desde 20013 

CERTIFICACION en SCS -2020/21 Formato online



RESERVA DE PLAZAS - MATRÍCULA Y CERTIFICACIÓN.

Precio del programa de certificación profesional en formato ONLINE:  1.725 €

Formulas de pago: 

- Anticipado: pago único de 1.590 € antes del 5 de junio 2020

- Fraccionado: tres pagos de 575 € - 29 de mayo, 1 de octubre de 2020 y 1 de febrero 2021

Descuentos promocionales no acumulables: 

- Descuento en la matrícula para las seis primeras inscripciones:

Pago único de 1.520 € antes del 29 de mayo 2020
Los descuentos se aplicarán por orden de inscripción. 

Se publicarán en nuestra web el número de plazas disponibles con descuento restantes.

- Descuento en la matrícula para clientes de Dirdira, ONG’s y entidades del tercer sector.

Pago único de 1.470 € antes del 5 de junio de 2020

- Promoción a profesionales en ERTE o desempleo - Financiación personalizada. 

Contactar con formación@dirdira.org

INSCRIPCIÓN EN FORMULARIO –
https://forms.gle/qk9Yvag1LHfCq4Ys8

.

La certificación profesional como Supervisor y Supervisora se obtiene acreditando la realización de este 

Programa de Formación, que se presenta, junto al CCV, en ISPA - Instituto de Supervisores y Supervisoras 

Profesionales Asociadas.
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